
IPER LA GRANDE I（イーペル・ラ・グランデ・イ）は、DATALOGICの次世代セルフショッピングソリューションである新型JOYA SMARTデバイスと最新のSHOPEVOLUTION 8.4ソフトウェアを先駆けて導入。

DatalogicとIper La grande iは、新しいJoya・スマートデバイスとShopevolution 8.4プラットフォームの初の実運用展開を開始し、小売業における大きな前進を示しました。このパートナーシップは、AI搭載のハードウェアと強力なソフトウェアエコシステムを組み合わせ、新たな顧客体験を実現するとともに、2026年のハイテク拡大を推進し、小売業における飛躍的な進歩を実現します。

・

ボローニャ、2026年5月26日・– 自動データキャプチャおよび小売ソリューションにおける世界的なハイテクリーダーであるデータロジックは、北イタリアを代表するハイパーマーケットチェーンの一つであるイペル・ラ・グランデ・アイにおいて、次世代JoyaスマートデバイスおよびShopevolution

8.4セルフショッピングソフトウェアプラットフォームの本番導入が成功したことを発表しました。このマイルストーンは、革新、デザイン、パフォーマンスを融合させ、未来のインテリジェントストアを形作る、スムースなインテリジェントセルフショッピングという新しい時代の幕開けを示しています。北イタリアに22のハイパーマーケット、130以上のウネス・ネイバーフッドスーパーマーケットを展開し、年間売上高約30億ユーロを誇るイペル・ラ・グランデ・アイは、この取り組みの変革的な規模と野心を反映する戦略的パートナーです。

・

第一のマイルストーン：アレーゼで稼働開始

デジタルトランスフォーメーションは、1月29日にArese（ミラノ）のIper店舗で開始され、約200台の新型Joya Smartデバイスが導入されました。IperのScan & Goソリューション（Vantaggi & Vai）向けに最適化されたShopevolution 8.4プラットフォーム上で稼働し、導入初日から高い運用安定性と優れたユーザビリティを実現しました。

・ 導入初日からの高いパフォーマンス：店舗スタッフと顧客の双方が、より応答性が高く信頼性のあるセルフスキャン体験を即座に実感しました。

・ 直感的なデザイン：新型Joya Smartは、人間工学に基づいた設計とシンプルで直感的なインターフェースを兼ね備え、日常の買い物をより迅速かつスムーズにします。

・ 運用効率の向上：ピーク時の店舗運営を支援し、顧客フローのより精緻な管理を可能にします。

・

2026年に向けたIntelligent Storeビジョン

アレーゼでの導入は、DatalogicのIntelligent Storeビジョンに基づく複数年にわたる展開の第一歩です。

2026年に、Iperは5つの主要拠点に700台以上のJoya Smart端末を導入する予定です。この展開は、日常の店舗運営を維持しながら顧客体験を向上させるため、段階的かつ体系的なアプローチに基づいて進められます。

「グローバル発表からわずか数か月で、新型Joya SmartとShopevolution 8.4の本番導入は、次世代リテール技術のインパクトをすでに示しています。本導入は、テクノロジー、デザイン、リテールの専門性を融合した2つのイタリア企業の協業の強みを浮き彫りにし、ショッピング体験の向上に貢献します」と、DatalogicのData Capture Product and Solutions担当エグゼクティブ・バイスプレジデントであるRosario

Casilloは述べています。「また、ハードウェアとソフトウェアの連携により、顧客体験の向上、運用効率の改善、ロス防止といった業界の重要課題への対応を実現するIntelligent Storeビジョンに向けた重要な一歩でもあります」

・

メリットを最優先に、テクノロジーは背後で機能

本協業の目的はシンプルです。セルフショッピングを直感的かつ容易にし、テクノロジーを意識させることなく、測定可能な成果を提供することです。

Joya Smartデバイスは、より高速で正確なスキャンとスムーズな操作性を実現します。また、AI組み込み技術によりカートの監視が可能な初のセルフショッピングデバイスであり、小売業者のロス削減と取引精度の向上に貢献します。

Shopevolution 8.4（Datalogicのセルフショッピングソフトウェアの最新版）と組み合わせることで、本ソリューションは顧客体験、店舗効率、将来対応力の面で大きな進化をもたらします。

両ソリューションは、長年にわたる研究開発、設計の洗練、現場での実績を基に構築されており、すでに大規模環境でその効果が実証されています。これらは、デバイス、ソフトウェア、データインテリジェンスが連携し、よりスマートなリテール環境を実現するDatalogicのIntelligent Storeの中核技術を構成しています。

・

顧客視点

Iperにとって本取り組みは、顧客や店舗スタッフに負担をかけることなく利便性を高める、より効率的で顧客中心の店舗環境への具体的な一歩です。



「アレーゼでの稼働開始は重要なマイルストーンであり、今後の計画的な展開により、各店舗におけるセルフショッピング体験を段階的に向上させるための確かな基盤が整いました」と、ICTサプライチェーン＆リテールマネージャーのFederico Accursoは述べています。


